Ao ser Vitima de um Desastre

[Guia para Reconstruir a sua Rotina]
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Introducao

Nos solidarizamos e compadecemos da dor de todos que sofreram com as destruices
provocadas poir este desastre.

Aos que estdo refugiados, as devidas providéncias para o suprimento de produtos e
ajudas necessdrias serao tomadas. Por favor, mantenham a calma.

Este guia fornecera informagdes importantes aos que estdo desalojados, como os
procedimentos a serem adotados dentro dos reflgios, o que fazer até a reconstrucdao de suas
casas, que tipo de documentacdo e quando esta devera ser providenciada e que tipo de ajuda
podera ser solicitada aos devidos orgdos administrativos.

Esperamos que este guia auxilie na elaboracdo de um planejamento para a reconstrucao

de suas vidas.



1 - Como proceder ap6s um desastre?

Fluxo das etapas a serem percorridas até o restabelecimento de suas rotinas

e Aos que tiveram a casa avariada pelo desastre e ndo possuem um local seguro para se abrigar,
reflgios sdo estabelecidos para recebé-los.

e Os que puderem, devem consertar suas casas enquanto habitarem o reflgio.

e Apods um certo periodo vivendo em refugios, as pessoas sdo encaminhadas a casas provisorias
construidas pelo governo local.

e Enquanto morarem em casas provisdrias, os que tiverem condi¢des, devem reconstruir suas
casas.

e Aos que ndo tiverem condigdes, habitagdes publicas serao construidas.

2 - Deslocamento para as areas de refugio

e Se deslocar para as dreas de reflgio é o primeiro passo para que as vitimas de um desastre
possam reconstruir suas vidas.
e Para manter a harmonia e a boa convivéncia em grupo nas areas de refligio é importante
atentar para o seguinte:
1- Tome todo cuidado com a manutengao de sua saude.
2- Coopere com todos em prol da administracdo do refugio.
e Dentre os refugiados, poderdo existir deficientes visuais e auditivos. Caso haja a sua volta
algum deficiente, favor destinar atengdo extra a estas pessoas.
e O tempo de permanéncia nas areas de refugio é até a constru¢do e mudanga para as casas
provisdrias. A permanéncia deve durar o tempo minimo de um a dois meses.
e Para o rapido restabelecimento das areas afetadas pelo desastre, é extremamente
necessario que as escolas voltem a funcionar o mais rdpido possivel. Colabore ativamente

com o retorno das aulas nas escolas.



IMPORTANTE

e Alimentos, cobertores e outros itens minimos necessarios para a sobrevivéncia dos
refugiados serdo fornecidos dentro de trés a quatro dias.
e Para as pessoas que nao conseguirem uma vaga nas areas de reflgio serdo distribuidos

também alimentos e suprimentos de emergéncia.

3 - Convivéncia nas areas de refagio

(1) ADMINISTRAGAO DO REFUGIO

Com o objetivo de facilitar o dia-a-dia nas areas de refugio, organize um grupo

administrativo.

e O grupo deve ter a participagdo ativa dos habitantes do refligio e, ao mesmo tempo,
manter envolvido em suas atividades os representantes das escolas, do governo local,
grupos de voluntarios, entre outros.

e Durante o periodo de convivéncia no reflgio, esse grupo deve representar os interesses de
todos os habitantes e coordenar as demandas feitas ao governo local.

e Para uma convivéncia harmoniosa, sera necessario organizar os refugiados em subgrupos

que ficardo responsaveis por diferentes tarefas.




(2) UTILIZACAO DAS ESCOLAS

Os ginasios das escolas serdo utilizados como areas de refugio. Caso haja falta de espaco,
salas e auditérios também poderdo ser utilizados como area de refugio.

Ao utilizar gindsios e outros ambientes grandes, mantenha espacos para livre circulacgdo.
Serd destinado aproximadamente o espaco de um tatame por pessoa, sem contar o espaco
de livre circulagao.

Dependéncias escolares como escritdrios de professores, laboratdrio de ciéncias, dentre
outras, ndo devem ser utilizadas. Papéis com a inscri¢do 37 AZ%[l| (Proibida a entrada),
serdo fixados na entrada destas dependéncias.

Locais para o armazenamento de produtos, salas para reunides, espacos de convivéncias

deverdo ser definidos entre os habitantes.

REGRAS PARA 0 USO DOS SANITARIOS

Dada a possibilidade de terremotos danificarem a tubulacdo do prédio, utilizar apenas
sanitarios no primeiro andar.

Sempre deixe sacolas plasticas nos banheiro e descarte o papel higiénico usado nessas
sacolas. Com a ajuda de um balde, colete a agua da piscina da escola e utilize-a como
descarga.

Mantenha o banheiro limpo apds sua utilizacdo. Fixe papéis com as instrucdes para a
utilizacdo correta dos banheiros.

Experiéncias passadas mostram que idosos e pessoas com deficiéncia fisica tém dificuldades
em utilizar o banheiro de estilo japonés. Sendo assim, oriente-os e dé preferéncia para que

estas pessoas utilizem banheiros portateis ou banheiros no estilo ocidental.

(3) CRIE REGRAS PARA CONVIVENCIA

Visando a integracdo e convivéncia harmonica entre os habitantes do reflgio, é necessario
criar regras minimas de convivéncia.

Exemplo de regras essenciais: horario para acordar e para apagar as luzes, horario para
refeicGes, a forma como a pessoas com necessidades especiais serdo atendidas, a forma
como as ligagdo externas serdo recebidas, os turnos de limpeza, area para fumar, a forma de

coletar o lixo, procedimento a ser adotado com os animais de estimacgao e etc. Definam essas



regras entre si e altere-as de acordo com a mudang¢a das condi¢cbes em que todos se

encontram.

ATENCOES ESPECIAIS PARA COM 0S IDOSOS

Experiéncias passadas mostram que idosos refugiados que possuem pressao alta ou doencas
cronicas podem apresentar uma piora clinica e até morrer.

Para evitar o aumento da pressao de idosos, incentive os idosos a beber d4gua como se
nenhum desastre tivesse acontecido.

Dé prioridade aos idosos na divisdo de espacos. Caso haja salas no estilo oriental (com
tatames) no primeiro andar, dé preferéncia de uso aos idosos. Ofereca aos idosos locais que
estejam mais proximos aos sanitarios.

Apds desastres, providencie fraldas geridtricas e banheiros portateis o mais rapido possivel.
Providencie rapidamente o transporte de pessoas que estiverem doentes para hospitais e

clinicas .

CUIDADOS PARA EVITAR A TROMBOSE

A longa permanéncia em espacos reduzidos sem alteracdo de posicdo pode levar ao
desenvolvimento de trombose (o sangue pode coagular dentro das veias, obstruindo a
circulacdo sanguinea), que pode ter consequéncias graves, inclusive levar a morte. Aos que
optarem por se refugiarem em seus automoéveis, certifiquem-se de se movimentarem com

regularidade.

4 - Preocupacgdes com sua casa

A “Inspecdo de Risco de Estruturas Afetadas (#% 5 @4 It 2GR 24 7E, Hisaitatemono
Oukyukikendo Hantei)” é um levantamento feito para averiguar se um prédio que recebeu
danos do terremoto principal (A=, honshin) ndo corre riscos de desabamento com abalos
secundarios (43, yoshin).

Este levantamento é diferente do levantamento feito para emitir o “Comprovante de Vitima

de Desastre (¥ ¢ GIFEH] &, Risai Shoumeisho)”. Fiquem atentos, pois muitas pessoas

confundem os dois procedimentos.



e A “Inspecdo de Risco” é geralmente realizada por profissionais de arquitetura/engenharia e

servidores publicos vindos de dreas ndo afetadas pelo desastre.

e O resultado da inspecdo é anunciado através de cartazes fixados nas paredes externas da

estrutura. Elas indicam trés categorias de avaliacdo: cartazes em vermelho (Perigoso),

amarelo (Alerta) e verde (Inspec¢do Realizada).
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e Se as suas casas tiverem telhados destruidos, a dgua da chuva pode invadir seus domicilios e

danificar seus pertences. Use uma lona para cobrir o telhado danificado e proteger seus

pertences.

5 - 0 que é o “Risai Shoumeisho”

E um documento emitido a vitimas de desastres. A apresentacdo do documento é
necessaria para obtengdo de ajudas como doag¢des materiais e monetarias, redugdes de
impostos etc.

Ap6s o término do “Levantamento de Danos Sofridos” (#5534, higai chousa), é
possivel emitir o documento junto ao governo da sua provincia e/ou prefeitura.

O Risai Shoumeisho é emitido em ordem, assim que o Levantamento de Danos Sofridos

é efetuado e finalizado em cada domicilio.

O que é o Levantamento de Danos Sofridos?

E um levantamento feito pelos governos locais que serve como base para a emissdo do
Risai Shoumeisho. O levantamento analisa o tipo e a escala do dano sofrido pela vitima.
Os critérios usados sdo estabelecidos pelo governo nacional.

O levantamento pode ser feito até 3 vezes. Na maioria dos casos, o levantamento é

finalizado até a segunda vez através de uma inspecdo visual. Caso haja insatisfacdo com



o resultado, é possivel apelar para o ultimo levantamento, etapa em que seu domicilio
sera visitado e inspecionado.

e Quanto aos tipos de danos, existem diversas categorias: destruicdo total (421, zenkai),
destruicdo em larga escala (KA -1, daikibo-hankai), semi-destruido (-3, hankai),
inundag3o abaixo do piso (JK T 1= 7K, yukashita shinsui), inundagdo acima do piso (/& _E
177K, yukaue shinsui), entre outros.

e A ajuda que vocé receberd futuramente depende da emissdo do Risai Shoumeisho.
Portanto, fique atento ao contelddo desse comprovante.

e Seodanodasua propriedade for categorizado como “destruicao total”, ndo se precipite
em demoli-lo. Hd casos em que é possivel restaurar a estrutura. Antes de tomar

qualquer decisdo, consulte um engenheiro.

6 - Casas provisorias
e As casas provisorias sdo geralmente construidas em dreas de espago publico.
e As casas, geralmente, sdo montadas no local com partes pré-fabricadas, possuem
apenas piso térreo e possuem paredes geminadas.
e A planta da casa provisdria depende do niumero de familias. O padrao é uma planta do

tipo 2DK (veja a figura abaixo) onde 2 a 3 pessoas podem viver.
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e (Caso haja membros da familia que usam cadeira de rodas ou possuem outras
necessidades especiais, consulte o governo local com antecedéncia.

e (Casas provisorias comegam a ser ofertadas em 1 ou 2 meses apds o desastre.

e E possivel usar as casas tempordrias por no maximo 2 anos. Porém, ha casos em que

esse periodo foi prolongado devido a larga escala dos desastres.



IMPORTANTE

e Itens necessdrios para o dia-a-dia como televisdo, geladeira, elétro-domésticos, moveis,
utensilios de cozinha e etc deverao ser providenciados por cada familia.
e Nao é necessario pagar aluguel. Porém, contas de 4gua, luz, gas e outras despesas

deverdo ser arcadas por cada familia.

7 - Outros tipos de ajuda

(1) Apoio A CONSERTO EMERGENCIAL DE CASAS

e A “Lei do Resgate em Desastres (35 Rt8)72%, saigaikyujohou)” oferece um sistema
emergencial de consertos de casas ({1:5€ D )i 2UEEE, jutaku no oukyushuri).

e O sistema oferece ajuda a aqueles que obetiveram comprovantes com a categoria de
" . [ ” “" [P ” ~ ~
Semi-destruido” ou “Destruicdo em larga escala” e ndo estdo morando em casas
provisorias. Dependendo da circunstancia, pessoas com certificacdo de “Destruicdo

|”

total” também podem receber o beneficio.

e Esse sistema, porém, estabelece critérios (ex: renda limite) que devem ser satisfeitos
pelos candidatos. Consulte o governo local para mais informacdes.

e O conteudo do Conserto Emergencial de Casas apenas cobre o conserto de quartos,
cozinhas, banheiros e outros cémodos considerados essenciais para o dia-a-dia. O
sistema cobre reparos no valor de até cerca de 500.000 ienes.

e O conserto é efetuado através de uma construtora contratada pelo governo local. As
vitimas do desastre ndo precisam arcar com nenhum custo.

e Para utilizar esse sistema, é necessdrio entregar o formuldrio de inscricdo ({£ A&
PRHIAE Juutaku-oukyuushuuri Moushikomisho) junto ao governo local.

e Recebendo Seguro de Danos

e Aqueles que estdo sob a protecdao de seguro particular contra desastres ou estao

cadastrados em fundos de ajuda mutua de restauracdo de propriedade podem ser

ressarcidos de acordo com a gravidade do dano sofrido.



e O seguro pode ser recebido apds cerca de 1 més a partir da avaliagdo dos seus danos

feito pela seguradora.

(2) Apoi0 A RECONSTRUGAO DA ROTINA

e A “Lei da Ajuda & Reconstrucdo do Dia-a-dia( #¢ & 3 4= 1% 7 4t < 4% 15, hisaisha
seikatsusaiken shien hou)” foi estabelecida para ajudar as pessoas neste objetivo.

e Aaplicacdo dessa lei permite que a vitima receba a ajuda basica (Z:f 2%, kiso shien)
que depende da gravidade do dano sofrido pela casa e a ajuda adicional (I 34z,
kasan shien) que depende do método da reconstrucdo de suas casa apos o desastre.

e Somente as familias que receberam certificacdes de “destruicdo total” ou “destruicao
em larga escala” estdo aptas a receber este beneficio. Porém, certificacbes do tipo
“semi-destruido” onde, por exemplo, a reparacdo da casa estd prevista para ser muito
custosa ou a demolicdo da casa é inevitavel, a situacdo terd o mesmo tratamento da
certicacdo de “destruicdo total”.

e Geralmente, o processamento da inscricdo para o sistema demora cerca de 1 més.

e O valor das ajudas para domicilios com mais de 1 membro esta estipulado na tabela

abaixo (domicilios de somente 1 membro, recebera 3/4 do valor abaixo).

Ajuda basica Ajuda Adicional
Destruicao Destruicao em ~
Total . Construgdo/Compras Reparos Aluguel
1.000.000 500.000 lenes 2.000.000 lenes 1.000.000 >00.000
lenes lenes lenes

A Lei de Ajuda a Reconstrugdo do Dia-a-dia é aplicavel a todos aqueles possuem o Registro de
Residente (Jumin Touroku). Aqueles que ndo estdo com vistos em dia ndo poderao usufruir dos

beneficios. Caso precise de ajuda, consulte um servidor do governo local.

(3) SuBsiDIO DE CUSTOS FUNERARIOS

e A “Lei de Subsidio de Custos Funerdrios em Casos de Desastre (33 A7RI4x15, saigai

chouikin hou)” estabelece os seguintes valores.
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Subsidios Custos Funerarios

Conteldo | Subsidio as familias as quais membros vieram a falecer devido a desastre.

Valor

Responsavel pela geragdo de renda do domicilio
faleceu

5.000.000 lenes

Membro ndo responsavel pela geracao renda do
domicilo faleceu

2.500.000 lenes

Subsidio para Feridos em Desastre

Conteldo | Subsidio aos individuos que sofreram danos fisicos graves

Valor Responsavel pela geragdo de renda do domicilio 2.500.000 lenes

Membro ndo responsavel pela geracdo renda do
domicilo

1.250.000 lenes

Empréstimo para Afetados em Desastre (critério de renda limite)

, Empréstimo as familias que tiveram principal responsavel ferido(a) e/ou que
Conteudo Y .
sofreram danos e/ou perdas de bens domésticos.
Valor Limite de 1.500.000 até 3.500.000 ienes
IMPORTANTE

e O subsidio funerario e o subsidio para feridos em desastre é oferecido

independentemente da gravidade do dano sofrido, da renda ou da idade.

Para nao Esquecer

Nome

Endereco antes do
disastre

Contato de
emergéncia

Nome:

Telefone:

Reflugio

Nome:

Telefone:

Resultado da
“Inspegdo de Risco”

Perigoso //

Alerta

// Inspecdo Realizada

Categoria do
Certificado de Dano
Residencial

Casa Provisoria

Endereco

Telefone
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Prazos de Beneficios

Entrega ( / / )
Conserto de Casa

Prazo Inscricdo ( / / )

Inscrigdo ( / / )

Ajuda Basica

Prazo Inscricdo ( / / )

Inscricdo ( / / )
Ajuda Adicional

Inscrigdo ( / / )

Nota Final

Neste guia, explicamos sobre os itens importantes da vida em areas de refugio e dos
diversos sistemas de ajuda que estdo disponiveis para as vitimas.

Os sistemas apresentados aqui sofrem altera¢cbes de acordo com a gravidade dos
desastres. Outros sistemas que ndo estdo estabelecidos em lei também sdo colocados em
pratica de acordo com a situacdo de campo. Por esse motivo, nunca hesite em consultar o
governo local nos diversos ponto de consulta sobre possiveis ajudas que vocé pode receber.

Por ultimo, ndo deixe de compartilhar informacées Uteis com as outras vitimas.

Estamos orando pela restauragdo breve de suas vidas cotidianas.

Pagina de Referéncia
Gabinete do Governo (Resumo dos Sistemas de Ajuda Oferecidos as Vitimas de Desastres)

http://www.bousai.go.jp/taisaku/hisaisyagyousei/seido.html
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Este manual é a tradugdo do texto contido em [#Z5€ L 72 & Z|ZJ] (Publicacdo: Japan Society
for Disaster Recovery and Revitalization, Comité de Assisténcia a Reconstrucdo (18 Bl 2% 5

£3)) com algumas partes acrescentadas.
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